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In den Regionen Hochschwarzwald und Markgréflerland

Wie oft
25 Termine
240 Unterrichtseinheiten (inkl. Selbstlernphasen)

Informationstermin
Dienstag, 16.09.2014, 18 Uhr
Kurverwaltung Neustadt, Konferenzraum

Kursgebiihr
450,00 Euro

Dozententeam

Valerie Béssler, Naturpark Stidschwarzwald
Ulrike Daniela Fiedler, Rechtsanwaltin
Dr. Detlef Herbner, Historiker

Nikolaus Kénig, Landwirt

Achim Laber, Feldberg-Ranger

Sabine Lang, Tourismus Stadt Miillheim
Jan Merk, Historiker

Ruthild Muser, Géstefiihrerin

Viktoria Wehrle, Gastefiihrerin

sowie Referenten des Gastefiihrervereins

Information und Anmeldung
Volkshochschule Hochschwarzwald e. V.
Sebastian-Kneipp-Anlage 2

79822 Titisee-Neustadt

Tel. 07651 1363

Fax: 07651 4676
info@vhs-hochschwarzwald.de
www.vhs-hochschwarzwald.de
www.facebook.com/vhshochschwarzwald

Veranstalter

Volkshochschule Hochschwarzwald e. V.

Volkshochschule Markgréflerland e. V.

Naturpark Stidschwarzwald e. V.

Verein der Gastefiihrer im Naturpark Stidschwarzwald e. V.
in Zusammenarbeit mit der Schwarzwald Tourismus GmbH
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Hochschwarzwald Markgriflerland

Wer je den Schwarzwald erlebt hat,
weif, wie vielfiltig seine einzigartige
Landschaft ist. Dass seine Schonheit
erhalten bleibt, dafiir trigt der Naturpark
Siidschwarzwald Sorge. Er ist Garant
fiir den Schutz und die nachhaltige
Entwicklung der Region und dafiir,

dass alle diese besondere Natur- und
Kulturlandschaft erleben und geniefSen
kénnen.

© 2014 Alle Rechte vorbehalten. Nachdruck—auch auszugsweise —
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| Druck www.saxoprint.de

Naturpark Siidschwarzwald
Haus der Natur

Dr.-Pilet-Spur 4

79868 Feldberg

Tel. +49 (0) 7676 9336-10
info@naturpark-suedschwarzwald.de
www.naturpark-suedschwarzwald.de

Diese Veroffentlichung wurde gefordert durch den Naturpark Stidschwarzwald
mit Mitteln des Landes Baden-Wiirttemberg, der Lotterie Gliicksspirale und der
Européischen Union (ELER).

Partner des Naturparks
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Grundlehrgang mit VHS-Abschlusspriifung

Am Beispiel des Naturparks Stidschwarzwald werden in
dieser Weiterbildung die Grundlagen fiir erfolgreiche
Gastefiihrungen vermittelt.

Der Naturpark Siidschwarzwald als Tourismusregion
bietet vielseitige Einsatzfelder fiir Gastefiihrer. Interessant
gestaltete Fiihrungen konnen einen wesentlichen Beitrag
zur Besucherinformation leisten. Dies gilt sowohl im
Hinblick auf die Vermittlung von kulturellen und land-
schaftsbezogenen Aspekten in dieser einzigartigen Kul-
turlandschaft als auch bei der Vermittlung der Naturpark-
Philosophie.

Interessant gestaltete Géstefiihrungen bieten die Moglich-
keit, die Serviceleistung und Wettbewerbsfahigkeit der
Tourismusbetriebe zu steigern. Die Géstefiihrer dienen
der ortlichen Imagepflege und kénnen damit zur Visiten-
karte fiir die Region werden, und dies nicht nur innerhalb
des Naturparks Stidschwarzwald.

An die Géstefiihrer werden hohe Erwartungen gestellt.
Sie sind Allroundkrifte, die neben einer fachlichen Kom-
petenz {iber ein umfangreiches Fachwissen verfiigen und
gleichzeitig den Bediirfnissen der Gaste gerecht werden
sollen. Sie sollten rhetorisch gewandt und organisations-
erfahren sein und moderne Methoden der Wissensver-
mittlung einsetzen kénnen.

Lehrgangsinhalte
In diesem Grundkurs zum Géstefiithrer werden praxisori-
entierte fachliche Qualifikationen und tiberfachliche
Kompetenzen vermittelt:
¢ Kommunikation:
Gesprachsfithrung, Rhetorik, Vortragstechniken
* Selbstverstdndnis der Géstefiihrer:
Tatigkeitsmerkmale, Personlichkeitsprofil, rechtli-
che Stellung des Gastefiihrers
* Der Gast und seine Erwartungen:
Gastetypen, Reisemotive, Bediirfnisse der Gaste
* Organisation von Fithrungen:
Stadtfiihrung, Wanderfiihrung
¢ Einfiihrung in die Orts-, Regional- und Kulturge-
schichte, Volkskunde und Brauchtum
* Geographische und strukturelle Grundlagen
¢ Tourismus im Naturpark Siidschwarzwald
* Recht und Versicherung
¢ Einiiben von Fithrungstechniken
* Hospitation und Ubungsfiihrungen

Ausbildungsorte
In einer neuen Konzeption wird die Weiterbildung erst-
mals in zwei Regionen mit viel Potenzial fiir Gastefiihrer,
dem Hochschwarzwald sowie dem Markgréflerland,
durchgefiihrt.
Die Géstefiihrer erlernen in dieser Weiterbildung die
Gestaltung von professionellen Fiihrungen mit der Ver-
mittlung von kunsthistorischen und naturkundlichen
Inhalten beispielhaft an Fiihrungsobjekten im Naturpark
Stidschwarzwald. Beispiele sind:

¢ Heimatpfad Hochschwarzwald

¢ Hinterzartener Moor

e Markgrafler Museum
¢ Narrenmuseum Bonndorf
* Rebenausflug Markgréflerland

Zielgruppe

e Angestellte im Tourismus
(z. B. Mitarbeiter von Tourist-Informationen, Ver-
mieter, Hotelangestellte)

¢ Wanderfiihrer

¢ Hauptberufliche Géste-/Stadtfiihrer

* Personen, die in diesen Bereichen tétig werden
mochten

Abschlusspriifung

Die Weiterbildung schliefst mit einer schriftlichen und
praktischen Priifung (Priifungsfiihrung) ab und stellt den
ersten Baustein zum Zertifikat des Bundesverbandes der
Géstefiihrer in Deutschland dar.

Die Weiterbildung zum Gastefiihrer bildet auflerdem die
Grundlage fiir den Erwerb des Zertifikats "Géastefiihrer
im Naturpark Stidschwarzwald" sowie der BANU-Zertifi-
zierung.

BANU-Zertifikat
Der zertifizierte Natur- und Landschaftsfiih-
rer ist eine Initiative des Bundesweiten
Arbeitskreises der staatlich getragenen Bil-
dungsstédtten im Natur- und Umweltschutz
w (BANU) und ihrer Partner (Verband Deut-
scher Naturparke, Bundesverband Natur-
ba wacht, Europarc Deutschland und ANU) zur
Umwelt- und Nachhaltigkeitsbildung.
Die zertifizierende Stelle ist fiir Baden-Wiirttemberg die
Akademie fiir Natur- und Umweltschutz beim Umwelt-
ministerium. Weitere Informationen unter
www.umweltakademie baden-wuerttemberg.de
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